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Abkiirzungen und Fachbegriffe

Im Folgenden finden Sie eine Liste mit haufig verwendeten Abkilirzungen und Fachbegriffen.

Administratorkonsole | ESSO-LM Administrative Console

Agent | ESSO-LM Anmelde-Manager-Agent

FTU | Assistent flir die erstmalige Verwendung

ESSO-AM | Oracle Enterprise Single Sign-on Authentication Manager
ESSO-Anywhere | Oracle Enterprise Single Sign-on Anywhere

ESSO-PG | Oracle Enterprise Single Sign-on Provisioning Gateway
ESSO-KM | Oracle Enterprise Single Sign-on Kiosk Manager
ESSO-LM | Oracle Enterprise Single Sign-on

ESSO-PR | Oracle Enterprise Single Sign-on Password Reset
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Infos zu ESSO-KM

Oracle Enterprise Single Sign-on Kiosk Manager (ESSO-KM) ist eine sichere sowie einfach zu
verwendende und verwaltende Lésung, die flir die Anforderungen von traditionellen
Einzelanmeldungen in Kiosk-Umgebungen konzipiert wurde. ESSO-KM verfiigt tiber einen Client-
seitigen Agenten, der inaktive Sitzungen aussetzt oder schlieBt und nahtlos samtliche
Anwendungen herunterfahrt.

ESSO-KM kann nur von einem Administrator geschlossen werden.

"Zi Damit Sie sich bei Ihrer eigenen Sitzung anmelden kénnen, muss Ihr Administrator ein

A Synchronisierungs-Setup fir Sie eingerichtet haben. Wenn Sie ESSO-LM zum ersten Mal
verwenden, wird bei der Anmeldung bei ESSO-KM der ESSO-LM-Setup-Assistent (FTU)
angezeigt. Folgen Sie den Anweisungen (klicken Sie auf "Hilfe", wenn Sie Hilfe brauchen.)
Wahlen Sie die entsprechende Authentifizierungsmethode als Hauptanmeldemethode.

Um das Inhaltsverzeichnis des Hilfesystems anzuzeigen, klicken Sie auf die Schaltflache
4 "Anzeigen" oben links im Hilfe-Fenster.

S
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Desktop-Manager

Der Desktop-Manager ist ein Anmeldedialog fiir die Verwaltung der ESSO-KM-Sitzungen.
Endbenutzer kdnnen Sitzungen starten und entsperren. Administratoren kénnen Sitzungen
beenden sowie ESSO-KM herunterfahren, neu starten und beenden.

Der Desktop-Manager enthalt folgende Informationen und Optionen:

& Oracle Enterprise Single Sign-on Kiosk Manager

Werwaltung

ORACLE

Enterprise Single Sign-on Kiosk Manager

Urm zich anzumelden, geben Sie unten [hren Benutzeramen ein ader wahlen ihe in der
Lizte auz. Ist lhr Mame nicht in der Liste enthalten, wird eing neus Sitzung fur Sie

erztellt.

| srizer3 . Anmelden
smuzer]
EMLIzer:
Fmuzerd

[ — y |
| =", Powered by |

) |
'S masstosh]

Menii "Verwaltung"

Klicken Sie oben im Desktop-Manager auf das Menu Verwaltung. Ob diese Mentoptionen
verfligbar sind, hangt von der jeweiligen Systemkonfiguration ab.

Werwalkung |

Computer herunterfahren

Computer neu skarten

Sitzungen beenden

Cracle Enterprise Single Sign-on Kiosk Manager beenden

Computer Mit dieser Option wird der Kiosk heruntergefahren. Méglicherweise wird ein
herunterfahren | Bestatigungsfenster angezeigt, in dem Sie gefragt werden, ob Sie diesen
Computer tatsachlich herunterfahren mochten. Es kann auch sein, dass das
Dialogfeld "Authentifizieren Sie sich als Administrator" angezeigt wird, in dem
Sie aufgefordert werden, Ihre administrativen Berechtigungsnachweise
einzugeben, bevor Sie diese Aktion ausfiihren.
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Computer neu Mit dieser Option wird der Kiosk neu gestartet. Moglicherweise wird ein
starten Bestdtigungsfenster angezeigt, in dem Sie gefragt werden, ob Sie diesen
Computer tatsachlich neu starten mochten. Es kann auch sein, dass das
Dialogfeld "Authentifizieren Sie sich als Administrator" angezeigt wird, in dem
Sie aufgefordert werden, Ihre administrativen Berechtigungsnachweise
einzugeben, bevor Sie diese Aktion ausfiihren.

Sitzungen Mit dieser Option kénnen Administratoren gedffnete Sitzungen beenden. Das
beenden Authentifizierungsdialogfeld Sitzungen beenden wird angezeigt, in dem der
Administrator aufgefordert wird, vor der Ausfiihrung dieser Aktion seine
Berechtigungsnachweise einzugeben.

Beenden Oracle| Mit dieser Option kénnen Administratoren ESSO-KM beenden. Das Dialogfeld
Enterprise "Authentifizieren Sie sich als Administrator" wird angezeigt, in dem Sie

Single Sign-on | aufgefordert werden, Ihre administrativen Berechtigungsnachweise einzugeben,
Kiosk Manager | bevor Sie diese Aktion ausfiihren.

Kennwort Ob diese Option angezeigt wird, hangt von der jeweiligen Systemkonfiguration
zuriicksetzen ab. Mit dieser Option wird die ESSO-PR-Webanwendung initiiert, die Ihnen die
Riicksetzung Ihres Kennworts ermdglicht. Siehe Kennwort zuriicksetzen
weiter unten.

Anmeldung zu Sitzungen

Der Desktop-Manager enthalt eine Liste, in der alle gedffneten Sitzungen angezeigt werden. Wenn
Ihr Name nicht auf der Liste erscheint, geben Sie ihn ein, um eine neue Sitzung zu starten. Wenn
eine Sitzung initiiert wurde, wird das Dialogfeld "Mit Server verbinden" angezeigt und Sie werden
zur Eingabe Ihres Kennworts aufgefordert. Geben Sie Ihr Kennwort ein und klicken Sie auf OK.

Textfeld Wenn Ihr Name nicht in der Liste der gedffneten Sitzungen angezeigt wird, geben
"Anmelden" | Sie Ihren Benutzernamen in dieses Feld ein und klicken Sie auf Anmelden. Eine

neue Sitzung wird fir Sie erstellt. Dieses Feld kann bearbeitet werden.

Schaltflache | Klicken Sie auf diese Schaltflache, wenn ein Benutzername in das Feld eingegeben
Anmelden wurde. Diese Funktion wird automatisch durch Doppelklicken auf einen
Benutzernamen in der Liste der gedffneten Sitzungen initiiert.

Schaltflache | Mit dieser Schaltflache kann ein Anmeldevorgang abgebrochen werden. Diese
Abbrechen Schaltflache wird aktiviert, wenn ein Anmeldevorgang initiiert wurde.

Liste der Die Liste der gedffneten Sitzungen enthalt die Namen aller Benutzer, die auf diesem
geoffneten Gerét eine Sitzung gedffnet haben. Bei einmaligem Klicken auf die Liste wird der
Sitzungen Benutzername in das Anmeldefeld eingefligt. Bei zweimaligem Klicken wird

versucht, die Sitzung zu 6ffnen.

Kennwort zuriicksetzen
Je nach der Systemkonfiguration wird moéglicherweise oben im Desktop-Manager ein Banner flr
die Kennwortriicksetzung angezeigt.

Durch Klicken auf dieses Banner wird die Weboberflache fir ESSO-PR gestartet. Geben Sie Ihren
Benutzernamen ein, klicken Sie auf OK und folgen Sie den Anweisungen, um Ihr Kennwort
zurlckzusetzen.
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Sitzungen beenden

Administratoren kdnnen ESSO-KM-Benutzersitzungen im Desktop-Manager beenden, indem sie
im Menil Verwaltung auf Sitzungen beenden klicken.

AnschlieBend wird das Dialogfeld "Authentifizerieren Sie sich als Administrator" angezeigt, in dem
Sie aufgefordert werden, Ihre administrativen Berechtigungsnachweise einzugeben, bevor Sie
diese Aktion ausfiihren.

O Geben Sie |hre Administratoranmeldeinform... f5__<|

Benutzername/|0: | | k.

K.errmart: | | Abbrechen

Domair: | CASCADEXPSP2 |

Geben Sie Benutzername/ID, das Kennwort und die Domain ein. Klicken Sie auf OK.

Das Dialogfeld zur Beendung der Sitzung wird angezeigt, in dem Sie dazu aufgefordert werden die
zu beendende Sitzung auszuwahlen.

O Sitzungen beenden b—q

3 eoffnete Sitz

Sitzung beenden ] ’ Abbrechen

Es kann jeweils nur eine Sitzung ausgewahlt werden. . Wahlen Sie im Listenfeld Gedffnete
Sitzungen und klicken Sie auf Sitzung beenden. Die Sitzung wird von der Liste der getffneten
Sitzungen entfernt.

Klicken Sie auf Abbrechen , um dieses Dialogfeld zu schlieBen.
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Sitzungsinhaber-Fenster

Sitzungsinhaber:

Je nach der Systemkonfiguration wird mdglicherweise wahrend einer
Sitzung in der oberen rechten Ecke auf dem Desktop das
Sitzungsinhaber-Fenster angezeigt.

smuser3

Sitzung spemen

Uber dieses Fenster kénnen Sie die Ansicht des Sitzungsinhabers oder
Ihre Sitzung sperren.
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Das dem Symbol im Systemfach zugrunde liegende

Menii

Je nach der Systemkonfiguration steht mdéglicherweise das Symbol fiir den Agenten im
Systemfach zur Verfiigung. Klicken Sie auf das Symbol fiir die Sitzung im Windows-Systemfach,
um ein Kontextmeni mit Programmfunktionen anzuzeigen.

In der Quickinfo des Symbols im Systemfach wird der Benutzername des angemeldeten Benutzers
angezeigt, z. B. "ESSO-KM - Benutzername" (wobei der Benutzername der Vor- und Nachname
des Benutzers ist). Diese Informationen werden den Synchronisierungsdaten entnommen. Wenn
keine Synchronisierung stattgefunden hat, wird der Benutzername nicht angezeigt.

KonfFigurieren

Oracle Enterprise Single Sign-on Logon Manager
Cracle Enterprise Single Sign-on Kiosk Manager
Info (ber ES50-LM

Sitzung sperren

Pause

Anmeldung mit ESS0-LM
s L1 L % 12:00PH

Meniioptionen im Systemfach

Konfigurieren Startet den Logon Manager, der gespeicherte Konten anzeigt und Ihnen das
Hinzufiigen, Léschen und Andern von Konten sowie die Verwaltung von
Konfigurationseinstellungen ermdglicht.

Hilfe Zeigt ein Untermeni mit folgenden Optionen an:

Oracle Enterprise Single Sign-on - Startet die ESSO-LM-Hilfedatei.
Oracle Enterprise Single Sign-on Kiosk Manager — Startet die ESSO-KM-
Hilfedatei.

Info - Zeigt Versionsinformationen zu ESSO-LM und ESSO-KM an.

SchlieBen Diese Option ist deaktiviert, solange ESSO-KM ausgefiihrt wird.

Pause Deaktiviert die ESSO-LM-Anmeldungen, einschlieBlich der Funktionen "Autom.
Eingabeaufforderung" und "Autom. Erkennung" sowie der unteren Mentioption
"Anmeldung mit ESSO-LM".

Sitzung Sperrt die aktuelle Sitzung.

sperren

Anmeldung mit | Weist ESSO-LM an, bei einer Anmeldeaufforderung Informationen

ESSO-KM bereitzustellen.
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Sperren und Entsperren von Sitzungen

Eine Sitzung kann anhand folgender Methoden gesperrt werden:

o Uber die Schaltfliche Sitzung sperren im Sitzungsinhaber-Fenster.

e Klicken Sie auf das Symbolment fiir ESSO-KM im Systemfach und klicken Sie auf Sitzung
sperren.

e Wenn die Konfiguration mit einer Smart Card, Ndherungskarte oder einem anderen
berihrungssensitiven Authentifikator erfolgt ist, sperrt ESSO-KMautomatisch eine Sitzung,
wenn der starke Authentifikator nicht mehr vorhanden ist (d. h. vom Lesegerat entfernt
wurde oder sich auBerhalb des Bereichs befindet).

e Bildschirmschoner-Timer. ESSO-KM sperrt die Sitzung zu dem Zeitpunkt, zu dem
normalerweise der Kiosk-Bildschirmschoner aktiviert wird.

e Drlicken Sie die Windows-Taste + "L" (fir Windows XP)

e SchlieBen Sie ESSO-LM.

e Samtliche Aktivitaten, die normalerweise den Desktop sperren, veranlassen ESSO-KM dazu,
die Sitzung zu sperren.

e STRG + ALT + LOSCHEN

Folgende Methoden konnen zum Entsperren einer Sitzung angewendet
werden:

e Wenn die Konfiguration mit einer Smart Card, Ndherungskarte oder einem anderen
berihrungssensitiven Authentifikator erfolgt ist, initiiert ESSO-KMautomatisch eine Sitzung,
wenn ein starker Authentifikator gefunden wird (d. h. in das Lesegerat eingelegt wird oder
sich innerhalb des Bereichs befindet).

e Sie kdénnen die aktuelle Sitzung entsperren, indem Sie im Desktop-Manager Ihren Namen
wahlen und Ihre Berechtigungsnachweise erneut eingeben.
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